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Abstract Lehrpersonen und Schulleitende des Kantons Bern und weitere Bildungsinte-
ressierte werden monatlich mittels E-Newsletter ,PHBern fur Schule und Unter-
richt* Uber aktuelle Angebote der PHBern informiert. Die Anzahl der Empfange-
rinnen und Empfanger (Lehrpersonen, Schulleitende und weitere Bildungsinte-
ressierte) ist auf knapp 30'000 gestiegen. Wie die Analyse des IWM zeigen, gibt
es bei zwei Kennzahlen Auffalligkeiten: eine Stagnation oder eine leicht abneh-
mende Tendenz; dies bei der Offnungsrate sowie bei der Klickrate in Prozent.
Die absoluten Zahlen nehmen hingegen zu, da die Anzahl der Empfangerinnen
und Empfanger steigend ist. Die Evaluation soll herausfinden, was mdgliche
Grinde dafir sein kénnen resp. was das IWM kinftig allenfalls anpassen
misste. Die Evaluation verfolgt zwei Zwecke:

e Wissensgenerierung: Es bestehen zahlreiche quantitative Angaben zum
Nutzungsverhalten des E-NL. Mittels qualitativer Daten soll herausgefunden
werden, wie die Adressaten die Funktion des E-NL im gesamten Informati-
onspaket des IWM (Website, Printversand AKZENTE) einschatzen und wie
sie seine Form und Inhalte wahrnehmen und beurteilen.

e Optimierung: Es sollen Hinweise zur Weiterentwicklung der Inhalte des ENL
sowie zur Starkung seiner Funktion als Informationsmittel generiert werden.
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