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Projektteam – 

Abstract In der Studie wird das Konfliktverhalten von acht verhaltensauffälligen Heim-
jugendlichen und ihren Interaktionspartnerinnen und -partnern (Peers, Sozi-
alpädagoginnen und -pädagogen sowie Lehrpersonen) untersucht. Folgende 
Fragestellung steht im Zentrum: Wie verhalten sich verhaltensauffällige Ju-
gendliche sowie ihre Interaktionspartnerinnen und -partner in Konfliktsituatio-
nen und welche Konfliktlösestrategien setzen sie ein? Hierzu werden Kon-
flikte aus videografierten Tagesverläufen in Erziehungsheimen analysiert 
und ausgewertet. Die Analysen sollen das Wissen über Konflikte von Ju-
gendlichen mit Peers sowie Lehrpersonen oder Sozialpädagoginnen und -
pädagogen in der Heimerziehung erweitern und vertiefen. 

Die Ergebnisse deuten darauf hin, dass in Konflikten sehr oft destruktive Kon-
fliktstrategien wie Coersion, Schädigung oder Blockieren und Rückzug einge-
setzt werden und es seltener zu einer Aushandlung kommt. 
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